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Sevgili Calisma Arkadaslarimiz,

Tarkiye'ninlider kargo sirketlerinden biri olarak, Aras Kargo sosyal bir sorumluluga
sahiptir. Biz de bu sorumluluga uygun hareket etmek istiyoruz. Bu nedenle
kendimizden her zaman en iyisini bekliyoruz. Bu yaklasim her birimizi etkiliyor.
Eylemlerimizin her zaman kusursuz ve érnek niteliginde olmasini garanti etmek
istiyoruz.

Calisanlarimiz, islerimizin basarisi ve kalitesinin temelini olusturmaktadir. Aras
Kargo'nun toplumda sahip oldugu imaji belirleyen dnemli etkenlerden biri de
calisanlarimizin davranislaridir. Tim calisanlar; kisiligi, performansi ve davranislari
araciligiyla bu hususa katkida bulunur. Bu nedenle, misyonumuza paralel olarak
Davranis ve Etik Kurallarimizi glncelleyerek tim calisanlarimizin  bilgisine
sunuyoruz. Bu kurallar, istisnasiz tim calisanlari kapsar.

Davranis ve Etik Kurallarimiz, Aras Kargo'daki davranislarimiz igin gecerli olan
ilkeleriaciklar ve bir intibak/uyum cercevesi sunar. Ayrintili talimatlar icermez. Bu,
kendimizi adadigimiz ve icini her giin yasamla doldurdugumuz acik, degerbilir ve
yasalarla uyumlu bir kurumsal kdltGran temelidir.

isimizdeki standartlarimiz; musterilerimize mimkin olan eniyi kaliteyi sunmak ve
is ortaklarimiza adil davranmaktir. Misterilerimiz, hissedarlarimiz, is ortaklarimiz
ve calisanlarimizin yani sira yetkililer, kurumlar ve toplum tarafindan da gvenilir
bir ortak olarak algilanmak istiyoruz.

Carsten WALLMANN Utku Can AYYARKIN Barbara HAGEN
CEO-Y&netim Kurulu Uyesi Genel Madr CFO
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Davranis ve Etik Kurallari Nelerdir?

Davranis ve Etik Kurallarimiz, misyonumuza dayali olup tim y&netim, calisanlar
veis birimleriicin baglayicidir.

Hedeflerimize ulasmak ve yasalarla uyumlu, samimi ve durUst bir sekilde hareket
etmek istiyoruz. Bu nedenle Davranis ve Etik Kurallarimiz, tdm calisanlarin etik
ve yasalar bakimindan kusursuz sekilde davranmalari ve karar almalariicin gerekli
olan kurallariicermektedir.

Uluslararasi antlasmalari ve etik standartlari temel alan bu kurallar ve Birlesmis
Milletler Kuresel ilkeler S6zlesmesi'ne olan bagliligimizi yansitmaktadir.

Tdm hareketlerimiz ve kararlarimizda, sirket icinde gecerli olan politikalar ve
rehber kurallara ek olarak, yurdrlkteki tim kanun ve ydnetmeliklere (yasalar,
kararnameler, yonergeler vs.) uyum saglamayi taahhUt etmekteyiz. Herhangi bir
inceleme sonucunda yerel, bélgesel ve uluslararasi dzelliklerin, sirketin rehber
kurallari ve davranis kurallarindan farklilk gésterdiginin gérilmesi halinde, “Aras
Kargo Uyum Ofisi ve Hukuk Departmani” bilgilendirilmelidir.

Ayni sekilde, is ortaklarimizin da bu kurallarda ortaya konan ilkelere uygun olarak
hareket etmelerini beklemekteyiz.
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Davranis ve Etik Kurallarini Nasil Kullanacagim?

is hayatinda, hangi davranisin dogru ve uygun oldugunu kesin olarak
belirleyemedigimiz durumlar dogabilir. Bu gibi durumlarda, kendinize asagidaki
sorulari sormaniz gerekmektedir:

- Hareketim/kararim yasalara uygun mu?

« Degerlerimizle, Davranis ve Etik Kurallarinda belirtilen ilkelerle, ic
politikalarimiz ve uygulamalarimizla uyumlu mu?

+ Kisisel menfaatten arinmis mi ve odaginda sirketin menfaatleri var mi?
+ Hareketimin/kararimin dogru oldugunu hissediyor muyum?

« Hareketim/kararim, kamu (érnegin resmi kurumlar) tarafindan incelemeye
tabi tutulursa bundan alnimin akiyla cikabilir miyim?

+ Hareketim/kararim, Aras Kargo'nun ve ana hissedarimiz Avusturya Postanesi'nin,
yUksek etik standartlara sahip bir sirket olarak itibarini koruyor mu?

TUm bu sorulara “evet” cevabini verebiliyor olmaniz halinde, hareketiniz veya
karariniz buytk ihtimalle dogrudur ve asagidaki ilkeler ile tutarlidir. SUpheniz
olmasi durumunda, Ittfen yoneticinize ve/veya Uyum Ofisi'ne danisiniz.

Davranis ve Etik Kurallari Beni Nasil Koruyor?

Davranis ve Etik Kurallari, deger sunmaya ve gindelik islerde yasalara uygun
hareket etmeye iliskin rehber kurallar ve ilkeler sunmaktadir. Bu rehber kurallara
ve ilkelere uygunluk goéstermek kisisel olarak sizi ve ayni zamanda da sirketimizi
korur. Yonetim, bu bakimdan &zel bir rol modeliislevine sahiptir.

Kanunlarin veya Davranis ve Etik Kurallarinin ihlal edildiginin farkina varmaniz
durumunda, lutfen yéneticiniziya da (0 541) 667 44 45 numarali telefondan veya
bildirim@araskargo.com.tr adresini kullanarak Uyum Ofisimizi bilgilendiriniz.
Durustcalisanlarinkatkilar, sirketlerde suistimallericézmenin en etkiliyollarindan
biri oldugu icin yardiminiz cok énemlidir. Bu sekilde, sirketimizi, &nemli zararlara
karsi korumus oluyor ve strekli iyiye gitmemize yardimci olmus oluyorsunuz.

Herkes; kanunlara, bukurallara veic politikalarailiskinihlalleriveyaihlal stiphelerini
rapor edebilir.

TUm kayitlar isim belirterek ya da anonim olarak yapilabilir ve kesinlikle gizli bir
sekilde ele alinacaktir.
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Eger sagladiginiz bilgilerin dogru oldugunu dtstnUyorsaniz ve bunlari iyi niyetli bir
sekilde temin etmisseniz, stpheleriniz asilsiz ciksa bile herhangi bir -dogrudan ya
da dolayli- dezavantajdan endise etmenize gerek yoktur.

Bilgiler kesinlikle gizli tutulacak ve ketumiyet ilkesiyle calisanlar tarafindan
arastirilacak ve kontrol edilecektir.

KURALIMIZ: TUm gecerli yasal hikimlere ve sirket ic kurallarina uygunluk
gostermeyi taahhit ederiz.

Davranis ve Etik Kurallara Uygunluk Géstermemenin
Sonuclari Nelerdir?

Kurallarda ortaya konan ilkelere uygunluk gésterilmemesi, sirketimizinitibarina ve
rekabetciligine zarar verebilir ve bu nedenle disiplin cezalariyla veya istihdam ve
is kanunlari uyarinca cesitli sonuclar dogurabilir.

KURALIMIZ: Suistimale miisamaha edilmez.
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Hepimiz
Degerlerimizin,
Davranis ve Etik
Kurallarimizin
Arkasindayiz

Sirket icerisinde Davranis ve Etik Kurallar’nin ayni sekilde uygulanmasina iliskin
olarak nihai sorumluluk Strateji Komitesi'ne aittir.

Tdm  yoneticiler ilgili  sorumluluk alanlarinda Davranis  Kurallarimizin
uygulanmasindan ve gbézetilmesinden sorumludurlar.
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Miusterilerimize ODAKLANIYORUZ

1. Musteri Hizmetleri

KURALIMIZ: Musteri odakll bir sekilde hareket ediyor ve kendimizi stirekli olarak
iyilestirmeyi amacliyoruz.

Musterilerimiz icin buradayiz ve onlara, kendimize davranilmasini istedigimiz gibi
nazik ve yetkin bir sekilde davraniyoruz. Net, yanlis anlamaya imkan vermeyen ve
samimi bir tavri destekliyoruz.

Kalite ve musteri odakliligin standardini belirliyoruz. MUsterilerimizin elestirilerini
ciddiye aliyoruz ve bunlar bizi daha iyiye ulasmamiz icin tesvik ediyor. Gucld
yonlerimizi, ulusal sinirlarin dtesinde bile olsa musterilerimizin faydasi icin
kullaniyoruz.

MUsterilerimize, performansla ilgili acik bir séz veriyor ve bu sézl her zaman
tutmaya calisiyoruz. Urlinlerimizi ve hizmetlerimizi musteri merkezli, basit ve
anlasilir olacak sekilde tasarliyoruz.

2. Seffafhik

KURALIMIZ: Saglam, saygin ve glvenilir bir sekilde hareket ederiz.

Musterilerimiz, hissedarlarimiz, is ortaklarimiz ve calisanlarimizin yani sira
kurumlar ve toplum tarafindan da bu sekilde algilanmak istemekteyiz.

Kararlarimiz bagimsizdir ve baskalarinin telkinine acik degildir. Kararlarimiz,
eksiksiz ve seffaf bilgilere dayalidir. Bu nedenle, kapsamli belgelendirme bizim
icin dnemlidir.

3. iletisim

KURALIMIZ: Net ve acik iletisimi tesvik ederiz.

Stratejik liderligin bir parcasi olarak, iletisimden sorumlu olan bdélumler, hazirlik
asamalarinda projeler, Grun degisiklikleri ve stratejik planlama hakkinda mdmkadn
oldugunca erken bir sekilde bilgilendirilmelidir. Gerek iceride gerekse de disarida
olmak Uzere, sirket capinda tutarlive koordine birimaj saglamayiamaclamaktayiz.




DAVRANIS VE ETiK KURALLARI 12113

“imaj” konusu ile ilgili daha fazla bilgiye “Kurumsal Kimlik Kitabimizdan”
ulasabilirsiniz.

4. Yolsuzluk

KURALIMIZ: Yolsuzluga hicbir sekilde miisamaha etmeyiz.

Yolsuzluga hicbir sekilde hosgort gostermeyiz. Uygunsuz ve sahtekarca gériinen
her seyden kesin bir sekilde kaciniriz. is kararlarmizi sadece Aras Kargo'nun
menfaatine olacak sekilde nesnel bir bakis acisiyla aliriz. Ozel menfaatler
kararlarimizda rol oynamaz. Hicbir tirden uygunsuz menfaati kabul etmeyiz ve
&zellikle de is kararlarimizda bunlarin bizi etkilemesine izin vermeyiz. Menfaat talep
etmek istisnasiz yasaktir. Uclinct taraflarla islem yaparken, dogrudan ya da dolayli
olarak uygunsuz menfaatler sunmak, vaat etmek veya temin etmek istisnasiz bir
sekilde yasaktir. Daha fazla bilgiye, “is Uyumu” politikasindan ulagabilirsiniz.

5. Hediyeler ve Davetiyeler

KURALIMIZ: Menfaat iliskilerinden kaciniriz.

Bolgesel is uygulamalari, makul hediyelerin ve davetiyelerin alinip veriimesine
mUsaade edebilir. Ancak, hediyelerin ve agirlamanin kabul edilmesiveya verilmesi
bir is iliskisini usullne uygun olmayan bir sekilde etkileyebilir. Para seklindeki
hediyelerin talep edilmesi, vaat edilmesi, kabul edilmesi veya verilmesi, paranin
tutarl ne olursa olsun, yasaktir. Daha fazla bilgiye “is Uyumu” politikasindan
ulasabilirsiniz.

6. Bagislar ve Sponsorluk

KURALIMIZ: Degerlerimiz ve ilkelerimize uyum saglariz.

Bagislar ve sponsorluk, bu Davranis ve Etik Kurallar’'nda ortaya konan degerler ve
ilkelerle tutarliolmaliveic politikalarimizdan kacinmak amaciyla kullaniimamalhdir.
Daha fazla bilgiye “Is Uyumu” politikasindan ulasabilirsiniz.
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Hedefimiz,
SurdarUlebilir Bir
Sekilde Sektorun

llk Tercih Edilen
Firmasi Olmaktir.

Ekonomik bir sekilde hareket ederiz ve sirketin basarisi icin kisisel katkida
bulunuruz.

IS &Y



Faaliyetlerimizde GELECEK ODAKLIYIZ

1. Ekonomik Verimlilik

Sonuc odakli bir sekilde calisir ve pazar konumumuzu glvence altina aliriz. Verimli
bir sekilde hareket eder ve sirketimizi basaril kilmakicin Gzerimize diseni yapariz.
Yaklasimimiz uzun vadelidir ve ekonomik acidan zor zamanlar icin dnlem aliriz.
Sirketimizin, Turkiye'deki en dnemli hizmet saglayicilarindan ve isverenlerinden
biri olmasi yoninde calisiriz. Stratejik projelerimiz ve inovasyonlar araciliglyla
sektdr liderligini hedefleriz. Deger katmak icin yeni teknolojiler kullaniriz.

2. Adil Rekabet

Hedefimiz, strdurdlebilir bir sekilde sektérin ilk tercih edilen firmasi olmak
ve tanimlanan pazarlarda blyUme potansiyelinden faydalanmaktir. Artan
rekabetin yarattigi zorluklar, stireclerimizi gelistirerek, yeni Urtinler ve verimlilikte
sUrekli iyilestirme ile asiyoruz. Rekabet kurallarina ve anti-trést yasalarina saygi
gostermeye kendimizi adamis bulunmaktayiz. Fiyat sabitleme veya pazar
konumunun kéttye kullaniimasi ve adil olmayan is uygulamalari gibi rekabeti
engelleyici davranislari reddediyoruz.

3. Tedarik

Verimlilik, strdurulebilirlik ve dartstltk; Grdn ve hizmet tedarigimiz icin
vazgecilmez kriterlerdir. Bu nedenle tedarikgilerimizin, Tedarikgi Davranis
Kurallar’nda ortaya konan ilkelere uymalarini bekleriz. Tedarigimizi, kurumsal
politikalarimiza ve ic dUzenlemelerimize uygun olarak gerceklestiririz. Daha fazla
bilgiye “Kurumsal Satinalma” politikasindan ulasabilirsiniz.

4. Surdurilebilirlik

KURALIMIZ: Faaliyetlerimiz; etkin maliyet yonetimi, adil rekabet ve strdurulebilirlik
ile nitelendirilmektedir.

Bir sirket olarak surdurulebilir bir sekilde hareket etmek bizim icin dnemlidir.
Bunu, sadece bir gérev olarak gérmekle kalmiyor, ayni zamanda da bir firsat
olarak gérilyoruz. Ekonomik faktdrlerin yani sira cevresel ve sosyal faktdrler de Aras
Kargo’nun ydnetiminde ve ana hissedarimiz Avusturya Postanesi icin Snemli bir rol

* DAVRANIS VE ETIK KURALLARI
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oynuyor. Ana hissedarimiz, 2007 yilindan beri BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi'nin bir
Uyesidir. Hedeflerimizi ve faaliyetlerimizi uygulamaya gecirirken, BM Kiresel ilkeler
Sézlesmesi'nin; insan haklarina, calisma haklarina, cevre koruma ve yolsuzlukla
muUcadeleye iliskin ilkelerini kendimize rehber ediniyoruz.

Buna ek olarak, Birlesmis Milletler Strdartlebilir Kalkinma Amaclari’na da bagliyiz
ve bunlari strdtrdlebilirlik stratejimize dahil etmis bulunuyoruz. Aras Kargo icin
sUrdurulebilirlik siregelen bir strectir.

5. Muhasebe ve Raporlama

KURALIMIZ: Muhasebe ve raporlama faaliyetleri, blylk bir 6zenle gerceklestirilir.

Aras Kargo'da, glvenlik ve kisisel verilerin yani sira muhasebe ve finansal veriler de
cok buyuk bir gizlilikle ele alinir. Tim islemler defterlerimizde kayit altina alinir. Bu,
kesin bir sekilde tanimlanmis prosedurlerin ve denetim ilkelerinin yani sira genel
kabul gérmis muhasebe ilkelerine gére gerceklestirilir. Bu kayitlar, her bir islemle
ilgili saglikl ydnetsel kararlar alinabilmesi amaciyla gerekli olabilecek tum bilgileri
icerir.

6. Yetkililerle is Birligi

KURALIMIZ: Yetkililer ile is birligi yapariz.

Denetleme mercilerine mevcut gereklilikler cercevesinde zamaninda, tam, adil,
dogru ve anlasilabilir veriler saglariz. Aras Kargo'nuniliskiicinde oldugu denetleyici
ve dizenleyici mercilere karsi acik, seffaf ve is birlikgi bir yaklasim benimseriz.
Amacimiz, Aras Kargo ve yetkililer arasinda dzenli bir glven iliskisi kurmaktir.

7. Sermaye Piyasasi

KURALIMIZ: Sermaye piyasasinda guvenilir bir oyuncu olarak hareket ederiz.

Ana hissedarimiz Avusturya Postanesi’nin halka acik bir sirket olmasi nedeniyle,
sermaye piyasas! oyuncularina uygulanan kati gereklilikleri yerine getirmemiz
gerekmektedir. Finansal raporlarimizin dogru bir sekilde hazirlanmasi gerektigi
bizim icin zaten acik ve net bir gercektir. Sirketi ve itibarini korumak icin ilgili
yasal htkUmlere uygunluk gésteririz ve hissedarlarla acik ve seffaf bir iletisim
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stirdUrdrdz. ilaveten, hissedarlara ayni kosullar altinda esit davranma ilkesini de
benimseriz. Sirket ici bilgilerin kétlye kullanimasinin (“iceriden &grenenlerin
ticareti”) kanunlaragdre yasak oldugunuve mahkemelerce cezalandirilabilecegini
bilmekteyiz. iceriden bilgilerin kullaniimasi ve yayilmasi ile ilgili daha fazla bilgiye,
Aras Kargo’'nun “Sermaye Piyasasi Uyum Yénetmeligi”nden erisilebilir.
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Birbirimizle
Acik ve Saygili
Bir Sekilde Calisiriz.

Herkese saygi duyar ve bu nedenle birbirimize acik ve saygil bir sekilde davraniriz.
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HEPiIMiz ARAS"1z

1. Aciklik ve Takdir

KURALIMIZ: Aciklik, takdir ve saygi glinlik isimizin temelini olusturur.

Birbirimize acik ve saygil bir sekilde davraniriz. Birbirimize aninda geri bildirim
sa8lariz. Elestirirken, kisilere degil sorunlara deginiriz.

Anlasmazliklari sirket icerisinde ¢ézer, disaridan insanlari mudahil etmeyiz ve
her zaman sirketimiz icin olumlu bir imaj yaratmaya calisiriz. Alinan kararlarin
arkasinda topluca durur ve onlari uygulamaya gecirmek icin el birligiyle hareket
ederiz. Yoneticiler olarak hem insani hem de profesyonel bakimdan rol model
oluruz. Uyumlu ve is birligi icerisinde calisinz. Dogru kisilerle ve dogru yerde
hedeflerimize ulasmak icin gerekli ydnlendirmeleri yapariz. Calisanlarimizin bize
bildirdigi kaygi ve geri bildirime karsi acigizdir.

2. Firsat Esitligi ve Cesitlilik

Yaslarina, cinsiyetlerine, irklarina, dinlerine, engellerine, cinsel egilimlerine ve
gecmislerine bakilmaksizin herkese esit yaklasiriz. Her birimizin haysiyet ve gizlilik
haklarina saygi duyariz. Hicbir sekilde ayrimciligi hos gérmeyiz.

3. Saglk ve Guvenlik

Calisanlarimizin saglik ve gtivenligi bizim icin 6zellikle dSnemlidir. Bu nedenle, yasal
ve sirket ici galisanlari koruma yonetmeliklerine uyum gdéstermeye bulyuk bir
dnem atfederiz. is saglig ve glivenligini aktif bir sekilde tesvik eder, calisanlarimizin
sagliginin ve calisabilirliginin uzun vadede sudrdudrtlmesi icin dnlemler aliriz. Bu
konuylailgili daha fazla bilgiye “Aras Dokiman Sistemi” Uzerinden erisilebilir.

4. Calisma Kosullar

KURALIMIZ: is hukuku diizenlemelerine uyumlu davraniriz.

Her turden ayrimciligi reddederiz. Uluslararasi kanunlar ve dizenlemelerle
tutarsiz olan calisma kosullarini hos gérmeyiz. Aynisini is ortaklarimizdan da
bekleriz. ILO (Uluslararasi Calisma Orgiit) ve Birlesmis Milletler antlasmalar
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ya da ulusal mevzuatlar tarafindan tanimlandigi sekilde cocuk isciligi ve zorla
calistirma yasaktir. TUm calisanlar adil ve performansla baglantili édemeler
almaya hak sahibidir. Bir isveren olarak, gtivenli calisma kosullari saglariz.

5.Menfaat Catismalarinin Onlenmesi

KURALIMIZ: Faaliyetlerimiz, sirketin menfaatlerini temel alir. Potansiyel menfaat
catismalarini bize sorulmasa bile ifsa ederiz.

Faaliyetlerimiz sadece sirketin menfaatlerini temel alir ve islerimizi olumsuz
bir sekilde etkileyebilecek her tirden menfaat catismasini dnlemek icin
tasarlanmistir. Kisisel veya ekonomik menfaatlerin, sirketin menfaatleriyle catistig
veya catisabilecegi durumlardan kaciniriz. Muhtemel menfaat catismalarini (Aras
Kargo'nun is yaptigi veya yatirmlari oldugu kisiler veya sirketlerle olan iliskileri)
tamamen acik bir sekilde ifsa ederiz.

Menfaat catismalari, ikinci islere iliskin olarak da cikabilir. ikinci iste calisiimasi
durumunda mutlaka insan Kaynaklar'na bildirimde bulunulmalidir. Daha fazla
bilgiye “Iis Uyumu” politikasindan erisilebilir.

6. Fikri Muilkiyet ve Ticari Sirlarin Ele Ahinmasi

KURALIMIZ: Verileri gizli tutariz.

Kamuya acik olmayan bilgileri gerektigi sekilde gizli tutar ve yetkisiz G¢clnci
taraflara aktarmayiz. Bu bilgiler; finansal bilgileri, operasyonel verileri, misteri
bilgilerini ve calisan bilgilerini de icerir.

Bunlar ayrica, Aras Kargo ve ana hissedarimiz Avusturya Postanesi'nin islerine,
operasyon faaliyetlerine ve gelecekteki stratejilerine iliskin bilgileri de icerir.
Aciklamamiz igin yasal olarak gerekli bir neden olmadigi stirece veri islemeden
tUretilmis verileri gizli tutariz.

7. Kisisel Verilerin Korunmasi

7

KURALIMIZ: Kisisel verileri, yasal gerekliliklere uygun olarak isleriz.

Gercek veya tlzel kisilerin kisisel verileri, ilgili yasal gerekliliklere ve isverenin
acik yénlendirmesine uygun olarak kullaniimaktadir. Ozellikle de yetkilendirme




kavramlarina uygunluk géstermekte, kisisel verileri sadece is faaliyetlerimiz ile
sinirli olarak islemekte, aktarmakta, toplamakta ve saklamaktayiz. Eger herhangi
bir sorunuz olursa IGtfen biriminizin veri koruma goérevlisi ya da sirketimizin Veri
Koruma Komitesi ile verikoruma®araskargo.com.tr adresi araciligiyla iletisim
kurunuz. Herhangi bir veri koruma olayindan stiphelenilmesi halinde, bunu derhal
Veri Koruma Komitesi’'ne rapor ederiz.

”

Kisisel verilerin korunmasina iliskin ayrintili bilgiye “Aras DoklUman Sistemi
Uzerinden ulasabilirsiniz.

8. Sirket Mallarinin Kullaniimasi

KURALIMIZ: Sirket kaynaklariniamaca uygun, verimli ve 6zenli bir sekilde kullaniriz.

Sirketimiz, bize, is kullanimi icin gerekli kaynaklari saglamaktadir. Bu kaynaklari
(6rn. binalar, donatilar, ekipmanlar vb.) dizgin ve dikkatli bir sekilde kullaniriz.
Sirket mallarini 6zel veya is disiamaclarla kullanmayiz.

Sirket mallarinin sézlesmeyle saglanan &zel kullanimi (6rn. sirket arabalarr) bu
kapsamin disindadir. Fikri malkiyet, yetkisiz kullanima karsi korunmasi gereken
degerli bir varliktir. Bu, telif haklarini, marka haklarini ve patent haklarini da
icermektedir.
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Sorulariniz ve énerileriniz ile ilgili olarak,
lutfen Uyum Ekibimiz ile iletisim kurunuz.

Size yardimci olmaktan memnuniyet duyacaklardir.

Aras Kargo Uyum Ofisi
RUzgarlibahce Mah. Yavuz Sultan Selim Cad.
No:2 Aras Plaza, Kavacik, Beykoz, ISTANBUL

bildirim@araskargo.com.tr
Aras Kargo Etik Bildirim Hatti: +90 (541)-667-44-45

Austrian Post Uyum Ofisi
Compliance Office, Rochusplatz 1,

1030 Viyana, Avusturya
compliance.helpdesk@post.at
Avusturya Acil Yardim Hatti: 0800 20 22 24
Uluslararasi Acil Yardim Hatti: 00800 20 22 24 26
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